
Qualidade de chamadas  
 

1. Acesse as configurações do equipamento, clique em “Advanced Options ”. Altere a 
opção de “FXS Impedance ” para a impedância “ Brasil 900 Ohms” . 

Obs:  Funções que podem ser adotadas nos demais modelos (6004, 6008, 7022, 7044, etc ...) 
 

 
 

2. Na mesma janela, selecione o Link “Line Settings ” (como mostra em Azul). Nesta 
opção será definido o volume para várias funções, como volume de fala, escuta, flash, etc ... 
 

 
 
 Após definir os valores clique em “Accept ”.  



Obs: Caso esteja efetuado configuração Ponto-à-Ponto , ou extensão de ramais, é interessante 
definir, na opção CODEC’s, como primário o Codec G.729A de 8Kbps . Esse valor dará um 
ganho maior para a comunicação entre os equipamentos, ou seja, a qualidade ao efetuar ou 
receber uma chamada. 
 
3. Selecione a opção “Trunk Management ” > “CPT / Cadence Settings ”. Essa opção traz uma 
melhora no TOM ao discar para um determinado número. É muito usada para o sincronismo 
quando um equipamento FXS está conectado ao PABX (FXO). Caso isso ocorra, para 
sincronizar, é necessário que o equipamento FXS tenha os parâmetros do PABX para efetuar o 
sincronismo adequado. 
 Abaixo foram adicionado os valores, como padrão usada em muitas centrais PABX. No 
caso para configuração do SIP Server (por exemplo a VONO ou outra operadora) podemos 
definir esses valores, mesmo sem o uso de PABX conectado no DVG. 
 

 
  
 
4. Por último, abordaremos o uso de QoS. É uma função opcional, depende muito do uso da 
WAN e LAN da rede do cliente. Os parâmetros podem ser definidos para não ter uma 
interferência direta na qualidade de voz usadas através da WAN. É possível controlar o acesso, 
limitando a banda em “WAN QoS”.  
 

Na opção LAN, caso existam estações conectadas ao equipamento, alterando a opção 
“Priority ” e definindo com “Low” ou “Higth”, determina que o DVG entregará a uma solicitação 
com maior velocidade ao destino. *Em “Outgoing Rate Limit ”, onde é determinado a quantidade 
que cada porta poderá transmitir (Kbps). 
Obs: * Essa opção é de LAN p/ WAN.  

 



 
 

 Tais funções de Qos só serão válidas, caso a rede interna do cliente interfira no 
uso da VOZ. 


